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 Laboratorio RISE: nuova
ricerca sugli impatti del
coronavirus su aziende e
s u p p l y  c h a i n  0  D a
RedazioneGdl il 27 Marzo
2020 Aziende Laboratorio
RISE dell'Università degli
Studi di Brescia e ASAP
S e r v i c e  M a n a g e m e n t
Fo rum,  l a  commun i ty
italiana sui temi del service
e servitizzazione, hanno
avviato una ricerca che ha
l'obiettivo di valutare gli
impat t i  e  l e  r i cadu te
dell'emergenza COVID sulle
a z i e n d e  p a r t e c i p a n t i
r ispetto a l l 'andamento
generale del business e alla
supply chain di beni e
servizi. Tra gli obiettivo
del la r icerca, anche la
raccolta delle azioni più
significative intraprese dalle
aziende per affrontare la
difficile situazione attuale,
da condividere per futuri
spunti di miglioramento e
supporto. A chi si rivolge la
ricerca L' indagine si rivolge
alle seguenti tipologie di
a z i e n d e :  o  a z i e n d e
manifatturiere (di qualsiasi
s e t t o r e )  e  f i l i a l i
commerciali; o aziende che

commercializzano beni fisici
di qualsiasi tipo; o aziende
c h e  e r o g a n o  s e r v i z i
associati a beni fisici (es.
installazione, manutenzione
e riparazioni, control lo
r e m o t o ,  e t c . ) .  L a
c o m p i l a z i o n e  d e l
questionario richiederà 10
m i n u t i .  L ' i n d a g i n e  è
supportata da SWITCH,
l'iniziativa sul rischio di
fornitura di IQ Consulting
s r l .  Pe r  i n fo rmaz ion i :
Dott.ssa Chiara Capelli -
ch iara .cape l l i@unibs . i t
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